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PRESENTACION

El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), como Organismo Técnico adscrito
a la Presidencia del Consejo de Ministros del Per, de acuerdo al Decreto Legislativo N°1088, es la
instancia gubernamental rectora del Sistema Nacional de Pianeamiento Estratégico peruano.

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto es el drgano de asesoramiento de la
municipalidad, encargado de las acciones y actividades vinculadas a los sistemas administrativos de
presupuesto, planeamiento estratégico, inversion piblica y privada, y modemizacion de la gestion
de! Estado, orientado a la implementaci6n del Programa de Incentivos Municipales, y el Presupuesto

. por Resultados para el fortalecimiento del proceso de mejora continua, siendo eficiente, eficaz y
transparente en el proceso de asignacién, aprobacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del
presupuesto piblico; asi como los sistemas funcionales de racionalizacion y cooperacion técnica

La Subgerencia de Planeamiento y Modemizacién como unidad organica de asesoramiento
rdina y dirige los procesos de actualizacion y/o modificacion de los instrumentos de gestion
o una de sus funciones y atribuciones.

El presente Informe de Evaluacion del Plan Operativo Institucional de la Municipalidad de
.. Distrital de San Juan de Miraflores, comespondiente al Tercer Trimestre del afio fiscal 2019, ha sido
elaborado en base a los reportes de las Unidades Organicas de la entidad, mostrando asi los
resultados obtenidos por cada una de ellas, con relacion a la programacion de las actividades
stablecidas para el mencionado periodo.

En el presente documento se describe y muestra el avance y grado de cumplimiento de las

‘ metas fisicas previstas en cada una de las actividades operativas, donde se expresan los indicadores
de eficacia alcanzados por cada una de las Unidades Organicas, con la finalidad de contribuir y
lograr a través de ellos los objetivos y metas institucionales.

Para la evaluacion del Plan Operativo institucional (PO1) 2019, la Subgerencia de Pianeamiento
y Modemizaci6n, responsable de este Documento de Gestion, utilizo la siguiente metodologia:

e Lineamientos de los Objetivos y Acciones Estratégicas presentes en el Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2017-2022.

e Guia para el Planeamiento Institucional - CEPLAN, aprobada con Resolucién de Presidencia
del Consejo Directivo N° 53-2018-CEPLAN/PCD, de fecha 31 de octubre de 2018.

o Directiva para la formulacién, aprobacién, modificacion, seguimiento y Evaluacion del Plan
Operativo Institucional, aprobada con Resolucion de Gerencia Municipal N° 0988-2017-
GM/MDSIM.

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Mirafiores
Teléfono (01) 717- 6685
www.munisim.gob. pe
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o Asesoramiento técnico a las Unidades Organicas a cargo de la Subgerencia de Planeamiento
y Modemizacién.

e Verificacion y constatacién de la ejecucion de las Actividades Operativas a cargo de la
Subgerencia de Planeamiento y Modemizacion.

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717- 6685
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I.  ANALISIS DE CUMPLIMIENTO.

El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) pone a disposicion de las entidades
publicas el Médulo de Evaluacion. Esta heramienta pemite registrar y generar el Informe de
Evaluacion de Implementacion del Plan Operativo Institucional (POI) de acuerdo a la estructura
recomendada en la Guia para el Planeamiento Institucional.

En este médulo se encuentra consolidada la informacién que todos los Centros de Costo de la
Unidad Ejecutora han registrado en el aplicativo CEPLAN v.01, como parte del proceso de
. seguimiento. Dicho informe tiene como fin:

« Analizar de manera global sobre el cumplimiento de las metas de las actividades operativas
e inversiones con base en el reporte de seguimiento del periodo, emitido por el aplicativo
CEPLANV.01

Estudiar el enfoque de las Actividades Operativas e Inversiones cuyas metas han presentado
un bajo nivel de cumplimiento y en aquellas que hayan sido definidas como prioridad
superior durante la formulacion del POL.

Evaluar al POI vigente. Posteriomente, se identifican los factores que contribuyeron o
dificultaron el cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones analizadas.

, tab s se encuentran en el Informe de Evaluacion de Implementacion del Plan Operativo Institucional
7019y son las siguientes:

« Tabla N° 1: N° de AQ/inversiones y monto total (S/.) Del POl aprobado, consistente con el
PIAy POI modificado.

« Tabla N°2 avance anual de actividades operativas e inversiones por objetivo y accion
estratégica institucional - POl modificado.

o Tabla N°3 avance anual de actividades operativas e inversiones por funcién - POl
modificado.

+ Tabla N°4 avance anual de actividades operativas e inversiones segiin alineamiento a la
politica general de gobiemo - POl modificado.

» Tabla N°5 avance fisico de actividades operativas e inversiones por centro de costo - POI
modificado.

« Tabla N°6: avance fisico de las actividades operativas e inversiones por rango de avance -
POI modificado.

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717- 6685
Wwww.munisjm.gob.pe




SANJUAN DE

MIRAFLORES
e PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL — TERCER TRIMESTRE 2019
EVALUACION DE IMPLEMENTACION

. TABLAS DE INSUMO PARA EL INFORME DE EVALUACION DE
IMPLEMENTACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019 -
TERCER TRIMESTRE

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717- 6685




SANJUAN DE
MIRAFLORES

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
de P y

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL — TERCER TRIMESTRE 2019
EVALUACION DE IMPLEMENTACION

Tabla N° 1: N° de AO/inversiones y monto total (S/.) del POl aprobado, consistente con el PIA y

Modificado
1.POlaprobado | 2 PO! °°"3is§°/“"e conelPIA | 5 o| MODIFICADO 2/
gj")“""‘a' de las metas financeras 80,509,286 80,509,286 76,163,839
N° inversiones 54 54 51
N° AO 612 612 666
N° AO einversiones (a+b+c) 666 666 717
’ - Con meta Fisica anual NO Modificada
@) 389
- Con meta Fisica anual Modificada (b) 252
3/
Incorporadas (c) 4/ 76
<Anuladas (d) 5/ 26

=" encontradas por las unidades organicas en cuanto a la unidad de medida, programacion de nimeros
R iir'rea»les y actividades no pertenecientes a su érea; las cuales dificultaron el cumplimiento al 100% en
algunos casos.

‘Ental §entido, los 6rganos y unidades organicas deberan cumplir con la ejecucion de las Actividades
.muodificadas en el Plan Operativo Institucional (POI) 2019 - Modificado, aprobada con Resolucién
'”’r’iicipal N° 328-2019/MDSIM, de fecha 17 de julio de 2019; a partir de los meses que integra el
segundo semestre 2019.

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Mirafiores
Teléfono (01) 717- 6685
www,munisim.qob.pe
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Tabla N°2 Avance anual de Actividades Operativas e inversiones por Objetivo y Accibn Estratégica
Institucional - POl Modificado.

En la tabla N°2 Avance anual de Actividades Operativas e inversiones por Objetivo y Accion
Estratégica Institucional - POl Modificado, podemos observar que; a mayor cumplimiento de las
actividades operativas fisicas, registrados en el Plan Operativo Institucional 2019, mayor sera el
porcentaje de resultados en la evaluacion de los Objetivos y Acciones Estratégicos Institucionales
(OEI - AEl), del PEL

i DE S4 g

6 > .. -! _‘,4',‘

RN
»y

ZRIDAD ;
~cia de
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L0\
4

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraftores
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Tabla N°3 Avance anual de Actividades Operativas e inversiones por Funcién - POl Modificado

N° Avance anual de AO e inversiones 1/
Cédigo Funcién i -150- . Mayor
funcign et inv;\rg{)nes ejegtl::ién <25% gg% ?g% <1730% 100% 138%
3 gléAcNoE'I‘\TNII'I‘%g?é I(;‘;ESTION Y RESERVA 363 23%
5 | ORDEN PUBLICOY SEGURIDAD 69 64%
8 | COMERCIO 22 78%
10 | AGROPECUARIA 2 76%
. 15 | TRANSPORTE 58 71%
AMBIENTE 67 1188%
VIVIENDAY DESARROLLO URBANO 11 142%
SALUD 32 80%
CULTURAY DEPORTE 32 43%
PROTECCION SOCIAL 59 74%
PREVISION SOCIAL 2 50%
TOTAL 717
uente: Informacién del aplicativo CEPLAN V.01.
1/ Avance fisico de las AO/inversiones, al cierre del trimestre, respecto a su meta anual. Se calcula como el promedio de
: ,los?;ayances fisicos de las AQ, ponderados por sus respectivas metas financieras.
app;céplan.gob.pe/ POI12019/Evaluacion_PO!/Evaluacion_Implementacion_UE_2019.aspx

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717 - 6685
WWW.munisim.qob.pe
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL ~ TERCER TRIMESTRE 2019
EVALUACION DE IMPLEMENTACION

SANJUAN DE
MIRAFLORES

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
la de Y

Tabla N°5 Avance fisico de Actividades Operativas e inversiones por centro de costo - POI

Modificado.
Se verifica el monto financiero proporcionado a cada unidad organica. Asimismo; el cumulado
hasta la culminacién del pendltimo trimestre y el porcentaje de cumplimiento de los centros de

costos de la Municipalidad de San Juan de Miraflores de los periodos:

Primer Trimestre
Segundo Trimestre
e Tercer Trimestre

En el método de evaluacion y resultado general por centro de costo se observa en laTablaN® 5
avance fisico de actividades operativas e inversiones por centro de costo - POl modificado,
incorporado por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), en el cual, el porcentaje
de calificacion se promedia con la actividades operativas fisicas y financieras, puesto que, al no

valuar las actividades financieras, fa calificacion desciende en un leve porcentaje.

TNE G
- L DE §4

s A ,-,,é’-/(,
5 RO

=1

Av. Belisario Suarez N° 1076 - San Juan de Miraflores
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EVALUACION DE TMPLEMENTACION

Tabla N°6: Avance fisico de las Actividades Operativas e inversiones por rango de avance - POl

Modificado
N° de AO por Trimestre de AO
Monto total (S/.) 2
Rango de avance 1/ T o7 3T AT S/)2/
Sin ejecucion 385 238 125 22,475,869.66
<25% 111 75 46 5,076,140.98
25 -50% 121 108 96 9,036,270.04
. 50-75% 41 130 151 16,031,324.93
75 -<100% 14 22 78 12,653,707.50
100% 24 65 82 1,182,688.01
Kg:\%ayor de 100% 21 79 139 9,707,837.43
v 1ThTAL 717 717 717 76,163,838.55
o & o #}e«w Informacién del aplicativo CEPLAN V.01.
T*;:”"// 7 1/ Cada rango contiene el niimero de actividades operativas/ inversiones que presentan un porcentaje de
A avance fisico de acuerdo al enunciado de la fila. El avance fisico es igual al valor fisico obtenido (registrado en
' | elseguimiento) sobre la meta fisica reprogramada.
2/Monto total en soles de las metas financieras reprogramadas de las AO e inversiones.

-~ En la Tabla N°6: Avance fisico de las Actividades Operativas e inversiones por rango de avance - PO
‘ Modificado, en la fila “Sin ejecucién”, se encuentran las actividades programadas que no han sido
ejecutadas, como las actividades sin programacién sin obligacion a ejecutar.

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717- 6685
www.munisim.gob.pe
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EVALUACION DE IMPLEMENTACION

ll.  ANALISIS ADICIONAL

3.1 ETAPA DE REVISION Y CONSOLIDACION DE LA INFORMACION, CALIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS UNIDADES ORGANICAS POR PARTE DE LA UNIDAD EJECUTORA
-301282.

La Subgerencia de Planeamiento y Modemizacion, para la evaluacion de implementaci6n del PO,
tomara como referencia el rango de calificacion normado por la Directiva para la formulacion,
aprobacion, modificacion, seguimiento y Evaluacion del Plan Operativo Institucional, aprobada con
Resolucién de Gerencia Municipal N° 0988-2017-GM/MDSJM, dicha rangos se detalla en el
siguiente cuadro:

Calificacion

Nivel de eficacia o desempeifio

De 0% al 50% Inaceptable o deficiente
Del 51% al 70% Medianamente aceptable o regular
Del 71% al 90% Aceptable o bueno
Del 91% al 100% Muy aceptable o excelente

- Para la obtencion de la calificacion del Plan Operativo Institucional - Tercer trimestre 2019, de las
‘ _fuirvlj,idades orgénicas de la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores, se analizo el resultado
. 'ipbrcentual de las Actividades Operativas segiin la programacion de la unidad organica, obtenido por
~ el reporte de evaluacién de implementacion del POI del trimestre respectivo, emitido a través del
aplicativo CEPLAN v.01 (Anexo B-6), dichos resultados se promedi6 y dividi6 con la cantidad de
Actividades Operativas Programadas, para lograr de tal manera la calificacion y el nivel de eficiencia
o desempeiio por Centro de costo.

Asimismo; para la calificacion se tom6 en cuenta la Directiva para la formulacién, aprobacion,
modificacidn, seguimiento y Evaluacién del Plan Operativo Institucional, aprobada con Resolucion de
Gerencia Municipal N° 0988-2017-GM/MDSJM.

Se finaliz6 como producto el siguiente cuadro resumen de resultado:

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717- 6685
www.munisjm.gob.pe
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PLAN OPERATIVO INST!TUCIONAL —TERCER TRIMESTRE 2019

“EVALUACION D
TERCER TRIMESTRE
CENTRO DE UNIDAD ORGANICA torape  RESULAPOPOR  wiveL pe EriciEnciao
ACTIVIDADES ORGANICA SE PENO
s G 18 ACEPTABLE
SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA 33 91.42 EXCELENTE
SUB GERENCIA DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y PROTOCOLO 18 91.67 EXCELENTE
| GERENCIAMUNICIPAL 10 EXCELEWTE |
‘9 | 030201 amamoewumménvmm' ! 4167 DEFICIENTE .~
10 03.02.02 | SUBGERENCIA DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL PATR|MONIAL 23 87.95 ACEPTABLE
11 03.02.03 | SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD 16 96.3 EXCELENTE
. 12 03.02.04 | SUBGERENCIA DETESORERIA 23 100 EXCELENTE
13 03.02.05 SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 18 64.65 REGULAR
SUBGERENCIA DE SERVICIOS GENERALES, OPERACIONESYMAESTRANZA 18 52.78 REGULAR
| GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO o8 - 8667  ACEPTABIE .~ |
SUBGERENCIA DE PRESUPUESTO 14 63.41 REGULAR
SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACIGN 16 100 EXCELENTE
SUBGERENCIA DE PROGRAMACION DE IN\IERSIONES Y COOPERACION 11 100 EXCELENTE
H ‘?};‘.,mmnsmwmea : 2 T 9.9 ’
OLOGIA nmromonvzsrwmca Chobaen 1a01
| GERENCIAD) mmméumsma e 5 s 1.6
SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION Y ORIENTACION AL CONTRIBUYENTE 10 92 EXCELENTE
y T .06. SUBGERENCIA DE RECAUDACION TRIBUTARIA 11 98.1 EXCELENTE
/,'¢Q§;§ ,..ganng,;‘j;@g\ 03.06.04 | SUBGERENCIA DE RISCALIZACION TRIBUTARIA 13 64.93 REGULAR
(’ < @ 25;0\ ] 03.06.05 SUBGERENCIA DE EIECUTORIA COACTIVA 12 79.74 ACEPTABLE
e EDT I RR : U - e e g 7798 |- ACEPTABLE =
2 § 03.07.02 SUBGERENCIA DE OB RAS pUBLICAS 11 50.43 DEFICIENTE
\rﬁéézl 03.07.03 | SUBGERENCIA DE OBRAS PRIVADAS CATASTRO Y GESTION DEL TERRITORIO 23 33.54 DEFICIENTE
7 03.07.04 | SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA 8 62.5 REGULAR
30 | 03.08.01 | GERENCIADE SEGURIDAD CIUDADANAVIALYCONTROLMUNICIPAL | 17 62.96 _ REGUIAR
31 03.08.02 SUBGERENCIA DE FISCALIZACION CONTROLY SANCIONES 9 76.7 ACEPTABLE
‘ 32 03.08.03 | SUBGERENCIA DE SERENAZGO Y POLICIA MUNICIPAL 31 81.75 ACEPTABLE
33 03.08.04 | SUBGERENC!A DETRANSPORTE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL 15 68 ACEPTABLE
34| 03.00.0t | GERENCIA DE SERVICIOS ALA CIUDAD YGESTION AMBIENTAL 200 . 8833 | ACEPTABIE
35 03.09.02 | SUBGERENCIA DE LIMPIEZA PUBLICA 29 90.48 ACEPTABLE
36 03.09.03 SUBGERENCIA DE ORNATO Y AREAS VERDES 18 66.4 REGULAR
37| 031001 RENCIA L0 ECON : R 100 - EXCHENTE
38 03.10.02 SUBGERENCIA DECOMERC!AUZACION 6 100 EXCELENTE
39 03.10.03 | SUBGERENCIA DE PROMOCION EMPRESARIALY EMPLEC 10 81.77 ACEPTABLE
40 03.10.04 | SUBGERENCIA DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES 40 93.87 EXCELENTE
41 | 03.11.00 | GERENCIADE DESARROLLO DE INCLUSION SOCIAL fo.8 80 DEFICIENTE
42 03.11.02 | SUBGERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL 9 81.7 ACEPTABLE
43 03.11.03 | SUBGERENCIA DE BIENESTAR E INCLUSION SOCIAL 31 83.33 ACEPTABLE
44 03.11.04 | SUBGERENCIAJUVENTUDES, EDUCACION CULTURAY DEPORTE 34 875 ACEPTABLE
45 03.11.05 ‘S\g:ﬁiﬁgg{l’g DEL PROGRAMA DE VASO DE LECHEY PROGRAMAS 29 76.52 ACEPTABLE
| 46 | 03.11.06 | SUBGERENCIADE SALUD PUBLICA 28 98.63 | EXCELENTE

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717- 6685
www.munisim.gob.pe
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de y 6 PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL — TERCER TRIMESTRE 2019
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3.2 CUADRO RESUMEN DE CALIFICA'CI(')N Y NIVEL DE EFAICIENCIA
DESEMPENO POR UNIDAD ORGANICA.

Calificacion normado por la Directiva para la formulacion, aprobacién, modificacion, seguimiento
y Evaluacion del Plan Operativo Institucional, aprobada con Resolucion de Gerencia Municipal N°

0988-2017-GM/MDSIM.

De 0% al 50% DEFICIENTE 4

! Del 51% al 70% REGULAR 7
S Del 71% al90% ACEPTABLE 16
Del 91% al 100% EXCELENTE 18

TOTAL 46

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717- 6685
www.munisjm.gob.pe
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ior ¥ Woemzacén PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL — TERCER TRIMESTRE 2019
EVALUACION DE TMPLEMENTACION

IV. MEDIDAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS

Como Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién, y en funcion a nuestras
atribuciones como unidad organica de asesoramiento; coordinamos y dirigimos el proceso de
seguimiento y evaluacion de la ejecucion de las Actividades Operativas fisicas del Plan
Operativo Institucional (POI) 2019, para ello desarrollamos las siguientes pautas y/o0

medidas:

. Visitas de asesoria independiente por cada Unidad Orgénica de la Municipalidad
Distrital de San Juan de Miraflores, para informar y orientar acerca de este
Documento de Gestion, el proceso de seguimiento y la importancia en la explicacion
de los resultados con el respectivo sustento de cada actividad.

. Se brindé asesoramiento personalizada del Marco Tedrico y capacitaciones acerca el
manejo de! Aplicativo V. 01 CEPLAN, a las unidades organicas.

. Se realiz6 cruce de informacion y constatacion de las ejecuciones de actividades
operativas presentadas por cada unidad organica para establecer en forma real y
efectiva los resultados obtenidos.

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717- 6685
www.munigim.gob.pe
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EVALUACION DE IMPLEMENTACION

MEDIDAS PARA LA MEJORA CONTINUA

Las pautas a desarrollar para la mejora continua del Plan Operativo Institucional son las
siguientes:

Propuesta del Plan Operativo Institucional (POI) 2019 - Modificado, aprobada con
Resolucién Municipal N° 328-2019/MDSIM, de fecha 17 de julio de 2019; En tal
sentido, los drganos y unidades organicas deberan cumplir con la ejecucion de las
Actividades modificadas a partir de los meses que integra el segundo semestre 2019.
Talleres de capacitacion respecto a Métodos y/o pautas para un seguimiento del POI
eficiente y simplificado.

Asesoramiento especializado al Personal designado para la Evaluacion del POL.

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717- 6685
www.munisim.gob.pe
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V. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

e Se concluyé con el proceso adecuado de Evaluacion de Implementacion del POI 2019 -

Tercer Trimestre, en el Aplicativo CEPLAN V. 01. Esto realizado por el usuario Operador, que

. es determinado por cada Unidad Organica, que ha registrado su respectivo avance del POI,

siendo revisado y validado por el Usuario Superisor, finalmente se procedio a cemar y
aprobar la Evaluaci6n de Implementacion del POl general de la institucion.

El Proceso de Evaluacién de Implementacion del POI 2019 - Tercer Trimestre, ha tenido
como resultado de manera general, una calificacion Aceptable, en comparacion a la
Evaluacion de Implementacion del Segundo Trimestre, respecto al cumplimiento de
ejecucion de las Actividades Operativas programas y Acciones Estratégicas Institucional de
la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores.

RECOMENDACIONES

‘ e Los drganos y unidades organicas deben realizar coordinaciones con la Subgerencia de
Planeamiento y Modemizacion para el cumplimiento de los Plazos establecido en los
seguimientos trimestrales, segiin el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

Av. Belisario Suarez N° 1075 - San Juan de Miraflores
Teléfono (01) 717- 6685
Www.munisjm.qob.pe
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