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PRESENTACION

El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), como Organismo Técnico adscrito

a la Presidencia del Consejo de Ministros del Peni, de acuerdo al Decreto Legislativo N°1088, es la
instancia gubemamental rectora del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico peruano.

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto es el drgano de asesoramiento de la

municipalidad, encargado de las acciones y actividades vinculadas a los sistemas administrativos de
- presupuesto, planeamiento estratégico, inversion publica y privada, y modemizacion de la gestion

~.delstado, erientado a la implementaci6n del Programa de Incentivos Municipales, y el Presupuesto
por Resultados para el fortalecimiento del proceso de mejora continua, siendo eficiente, eficaz y
‘transparente en el proceso de asignacion, aprobacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del
presupuesto piblico; asi como los sistemas funcionales de racionalizacion y cooperacion técnica

La Subgerencia de Planeamiento y Modemizacién como unidad organica de asesoramiento

coordina y dirige los procesos de actualizacion y/o modificacion de los instrumentos de gestion
como una de sus funciones y atribuciones.

El presente Informe de Evaluacién del Plan Operativo Institucional de la Municipalidad de

-~ Distrital de San Juan de Miraflores, correspondiente al Primer Trimestre del aiio fiscal 2019, ha sido
elaborado en base a los reportes de las Unidades Organicas de la entidad, mostrando asi los

resultados obtenidos por cada una de ellas, con relacion a la programacion de las actividades
establecidas para el mencionado periodo.

En el presente documento se describe y muestra el avance y grado de cumplimiento de las

metas fisicas previstas en cada una de las actividades operativas, donde se expresan los indicadores
de eficacia alcanzados por cada una de las Unidades Organicas, con la finalidad de contribuir y
lograr a través de ellos los objetivos y metas institucionales.

Para la evaluacion del Plan Operativo Institucional (POI) 2019, la Subgerencia de Planeamiento
y Modemizacion, responsable de este Documento de Gestion, utilizo la siguiente metodologia:

Lineamientos de los Objetivos y Acciones Estratégicas presentes en el Plan Estratégico
Institucional (PEl) 2017-2022.

Guia para el Planeamiento Institucional - CEPLAN, aprobada con Resolucion de Presidencia
del Consejo Directivo N° 53-2018-CEPLAN/PCD, de fecha 31 de octubre de 2018.

Talleres de capacitacion y asesoramiento técnico a las Unidades Organicas a cargo de la
Subgerencia de Planeamiento y Modemizacion.

Verificacién y constatacién de la ejecucion de las Actividades Operativas a cargo de la
Subgerencia de Planeamiento y Modemizacion.
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LINEAMIENTOS SEGUN EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

La Gestion Municipal, coherente con los objetivos establecidos en el Plan de Desarmollo Local
Concertado (PDLC), aprobada con Ordenanza N° 334/MSJM, con el objetivo de contribuir al logro
de objetivos y metas de la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores a través del Plan
Estratégico Institucional (PEl) 2017 - 2022, validado con Informe Técnico N° D000163-2019-
CEPLAN-DNCPPEI, a cargo del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN; cuenta con

los Objetivos Estratégicos Institucionales y Acciones Estratégicas Institucionales siguientes:

1%

OBJETIVO ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONALES

1. Funcionamiento del comité Distrital de Seguridad Ciudadana permanente
en beneficio de la poblacién

2. Plan de Seguridad Ciudadana de proteccién permanente para los vecinos

Obj. 1. Reducir los Indices de
inseguridad ciudadana que

3. Capacitacion en acciones de prevencion y disuasion para las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana y las Madres Brigadistas

afectan a la poblacion del
distrito

4. Vigilancia a través de las camaras de video de acuerdo a los estandares
técnicos en beneficio de la seguridad de la poblacién

5. Equipamiento permanente y adecuado al sistema de seguridad ciudadana
en beneficio de la poblacion

6. Capacitacion especializada al personal de serenazgo

1. Apoyo técnico en certificacion GALS |1, para bien de la poblacion

2. Sewvicio de recoleccion de residuos solidos y residuos de la construccién o
de demolicién con estdndares de calidad en beneficio de la poblacién

0Obj. 2. Fortalecer la gestion
ambiental local sostenible en
beneficio de la poblacién del

3. Apoyo técnico priorizando convenios de cooperacion y colaboracion en
materia ambiental en beneficio de la poblacién

distrito.

4. Comision Ambiental Municipal articulada con entes rectores del sistema
ambiental del Estado, e beneficio del distrito

5. Sewvicio de mantenimiento y conservacion permanente de areas verdes de
uso piiblico por la poblacion.

1. Planes de Ordenamiento territorial priorizados, en zonas de riesgo para el
beneficio de la poblacién

0bj.3. Reducirel riesgo de
desastre que amenaza a la
poblacién del distrito.

2. Actividades empresariales y comerciales con altos estandares de seguridad,
para el beneficio delos ciudadanos.

3. Sistema de prevencidn de riesgo y desastre focalizados para las viviendas
vulnerables del distrito.

Obj. 4. Promover el desarrollo

1. Campanas preventivas especializadas en favor de la salud de los pobladores
del distrito.

humano y estilos de vida

2. Escuelas deportivas multidisciplinarias para jovenes y nifios del distrito.

saludable en la poblacion del
distrito

3. Promocion de la cultura y educacién de tipo inclusiva, orientada a los nifios y
jovenes del distrito
4, Senvicios sociales integrales para las poblaciones vulnerables

1. Implementar Politicas Piblicas de Gobiemo abierto burocraticas.

Obj. 5. Implementar la politica

2. Simplificar trdmites administrativas, eliminando bamas burocraticas

de modemizacién de la gestion
piblica en beneficio de la

3. Implementar el enfoque de gestion por resultados en todas las unidades
orgénicas de la MDSJM.

poblaci6n del distrito.

4. Fortalecer el desamollo de capacidades del personal de la Municipalidad. |
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ORGANIZACION INSTITUCIONAL

La Organizacién Institucional de la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores estd
constituida de la siguiente manera:

ORGANOS DE GOBIERNO:
e Concejo Municipal.
¢ Alcaldia.

T

“ DRGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL:
\ e Oficina de Control Institucional.

"~ ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL DEL ESTADO:

e Procuraduria Municipal.

[(Z 2 EE . ORGANO DE ALTA DIRECCION:

e Gerencia Municipal.

ORGANO DE ASESORAMIENTO:

e Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.

» Subgerencia de Presupuesto.

» Subgerencia de Planeamiento y Modemizacion.

> Subgerencia de Programacion de Inversiones y Cooperacion Técnica.
e Gerencia de Asesoria Juridica.
e Gerencia de Tecnologias de la Informacion y Estadistica.

ORGANOS DE APOYO:

e Secretaria General.
» Subgerencia de Administracién Documentaria, Archivo y Transparencia.
» Subgerencia de Imagen Institucional y Protocolo.
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Gerencia de Administracion y Finanzas

> Subgerencia de Abastecimiento y Control Patrimonial.
Subgerencia de Contabilidad.

Sugerencia de Tesoreria.

Subgerencia de Recursos Humanos.

Subgerencia de Servicios Generales, Operaciones y Maestranza.

YV VYV

DELIN

Gerenma de Administracion Tributaria.

Subgerencia de Administracion y Orientacion al Contribuyente.
Subgerencia de Recaudacion Tributaria.

> Subgerencia de Fiscalizacion Tributaria.

» Subgerencia de Ejecutoria Coactiva.

Gerencia de Desamollo Urbano

» Subgerencia de Obras Piblicas.

> Subgerencia de Obras Privadas, Catastro y Gestion del Temitorio.
» Subgerencia de Estudios y Proyectos de Infraestructura.
Gerencia de Seguridad Ciudadana, Vial y Control Municipal.

> Subgerencia de Fiscalizacion, Control y Sanciones Administrativas.
» Subgerencia de Serenazgo y Policia Municipal.

» Subgerencia de Transporte, Transito y Seguridad Vial.

Gerencia de Servicios a la Ciudadania y Gestion Ambiental.

» Subgerencia de Limpieza Publica.

> Subgerencia de Omatoy Areas Verdes.

Gerencia de Desamrollo Econdmico.

» Subgerencia de Comercializacion.

» Subgerencia de Promocion Empresarial y Empleo.

> Subgerencia de Defensa Civil y Gestion de Riesgo de Desastres.
Gerencla de Desamollo e Inclusidn Social

Subgerencia de Participacion Vecinal.

Subgerencia de Bienestar e Inclusion Social.

Subgerencia de Juventudes, Educacién, Cultura y Deporte.
Subgerencia del Programa del Vaso de Leche y Programas Alimentarios.
Subgerencia de Salud Publica.

Y

Y

YV VVYY
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ESTRUCTURA ORGANICA

La Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores, para el cumplimiento de sus objetivos, ha
diseiiado su Organizacion Municipal teniendo en cuenta la naturaleza de sus actividades, volumen de
operaciones y en base al criterio de racionalidad, asumiendo la siguiente estructura de organizacion Segin
Ordenanza Ne 350/MSJM que aprueba la modificacion del Reglamento de Organizaci6n y Funciones
(ROF) de la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores y la modificacion de la estructura
organica, aprobada mediante la Ordenanza N° 211-2011-MDSIM.

—_— ORGANIGRANA DE LAMUNICIPALDAD DISTRITAL DESANJUAN DEMIRAFLORES
™ & I

[7| ms commones pr nesmones

E R e

G121 SUB SEAENCE DE CONTABLEGR® SL1 Sun S b
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ANTECEDENTES

e ElCentro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), como Organismo Técnico adscrito
a la Presidencia del Consejo de Ministros del Peri, de acuerdo al Decreto Legislativo
N°1088, es la instancia gubernamental rectora del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico peruano.

e Mediante Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 26-2014-CEPLAN/PCD,
modificada por las Resoluciones de Presidencia del Consejo Directivo N° 107-2014-
CEPLAN/PCD y 042-2016-CEPLAN/PCD, se aprobé la Directiva General del Proceso de
Planeamiento Estratégico - Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico - Directiva N°

: ', 001-2014-CEPLAN, con la finalidad de contribuir que los recursos pablicos se asignen y
gestionen con eficiencia y eficacia para contribuir al desarrollo nacional, en funcién a

; prioridades establecidas en los procesos de planeamiento estratégico.

e Mediante Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 010-2016-CEPLAN/ PCD, se
aprobd la Guia metodologica de la fase institucional del proceso de planeamiento
estratégico, la finalidad de esta Guia era de orientar el desarrolio de la fase institucional
buscando materializar en la gestion de las entidades pablicas los objetivos nacionales,

Ay sectoriales y temitoriales para identificar las mejores estrategias para contribuir al logro de
O

los objetivos estratégicos, en ese sentido en esta fase uno de los planes estratégicos a
desarrollar es el Plan Operativo Institucional - POL.

e Que mediante, Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 53-2018-CEPLAN/PCD
con fecha 31 de octubre de 2018, se aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional, en
el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, teniendo como
objetivo establecer las pautas para el planeamiento institucional que comprende la politica
y los planes que permite la elaboracion o modificacion del Plan Estratégico Institucional -
PEl y el Plan Operativo Institucional - POI, y establece las pautas para la elaboracion,
implementacion, seguimiento, evaluacion y mejora continua de las politicas y planes
institucionales, en el marco de las Politicas de Estado.

e En conformidad a lo establecido en el articulo 124° de la Constitucion Politica del Perd, y en
concordancia con la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, y sus modificatorias;
la municipalidad es un organo de gobiemo local con autonomia politica, econdmica y
administrativa en los asuntos de su competencia. La autonomia que la Constitucion Politica
del Peni establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de
gobiemo, administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico.

e Encumplimiento de las funciones especificas establecidas en el literal e) y j) del Articulo 48°
del Reglamento y Funciones - ROF, aprobado con Ordenanza 350-2016/MSJM, la Gerencia
de Planeamiento y Presupuesto, Organiza y conduce el proceso de planificacion estratégica
de la municipalidad a corto, mediano y largo plazo.
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e En cumplimiento de las funciones especificas establecidas en el literal h) y r) del Articulo
53° del Reglamento de Organizacion y Funciones - ROF, aprobado con Ordenanza 350-
2016/MSJM, La Sugerencia de Planeamiento y Modemizacion inicia el proceso de
seguimiento del Plan Operativo Institucional (POI) 2019, remitiendo a todas las Unidades
Orgnicas de la entidad Municipal el Informe Maltiple N°  003-2019-
SGPYM/GPP/GM/MDSIM y Memorandum Miiltiple Ne 002-2019-
SGPYM/GPP/GM/MDSJM de fecha 21 de enero de 2019, a fin de que todas las Unidades
Organicas designen a un personal de su area para que sea responsable del registro del POI
2019 en el aplicativo de CEPLAN V.01, habilitindose un codigo de usuario y una clave para
la utilizacion de dicho aplicativo.

4
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MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica del Pert

Ley N°27658, Ley Marco de la Modemizacién de la Gestion del Estado.

Texto Unico Ordenado de las Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N°27783, Ley de Bases de la Descentralizacion.

Ley N°27972, Ley Orgénica de Municipalidades.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y acceso a la Informacion Pablica y su modificatoria.

Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres

(SINAGERD), su reglamento y modificatorias.

~9.%, Decreto Legislativo N° 1440, del Sistema Nacional de Presupuesto Pablico.
/ ~ e LeyN©°28112 - Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.
"~ . e Ley N°28522, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro

Nacional de Inversion Piblica.

o Decreto Legislativo N° 1252-2016, crea el sistema nacional de programacion Multianual

y Gestioén de Inversiones y deroga a la Ley N° 27293, Ley del Sistema Nacional de

Inversion Publica.

Ley N°27245, Ley Responsabilidad y Transparencia Fiscal.

Ley N°28693, Ley General del Sistema Nacional de Tesoreriay modificatorias.

Ley General del Sistema Nacional de Contabilidad, Ley N® 28708.

Resolucién Directoral N°014-2010-EF/76.01, el cual aprueba la Directiva N° 003-

2010-EF/76.01 “Directiva General para la Programacién y Formulacion del Presupuesto

del sector Piiblico” Directiva N°005-2010-EF/76.01, modificada por la Resolucion.

e Resolucion Directoral N° 003-2011-EF/68.01 - Directiva General del Sistema Nacional
de Inversion Pablica.

e LeyN©° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y sus modificatorias.
Directiva N° 005-2017-0SCE/CD, Plan Anual de Contrataciones.
Decreto Legislativo N° 1252, Ley del Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones y su reglamento.

e Decreto Supremo N° 004-2013-PCM que aprueba la Politica Nacional de Modemizacion
de la Gestion Pablica.

« Directiva N° 002-2016-EF/50.01, Directiva para los Programas Presupuestales en el
marco del Presupuesto por Resultados.

e Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégicoy del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico CEPLAN.

e Decreto Supremo N° 034-82-PCM, que aprueba la Directiva N°002-90-INAP/DNR
Formulacion Aplicacién y Evaluacion del Plan Operativo Institucional.

e Directiva General del Proceso de Planeamiento Estratégico - Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico, aprobado por Directiva N° 001-2014-CEPLAN.

e Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, Directiva para la actualizacion del Plan

Estratégico de Desarrollo Nacional - PEDN.

¢ @ @ o
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e Directiva N° 001-2017-EF/50.01, Directiva de Programacion Multianual del proceso
presupuestario del sector pablico.

e Guia Metodoldgica dela fase institucional del proceso de planeamiento estratégico,
aprobado por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 010-2016-
CEPLAN/PDC.

e Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 53-2018-CEPLAN/PCD con fecha 31
de octubre de 2018, se aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional.

e Directiva de Lineamientos para la Programacion del Presupuesto con una perspectiva de
Programacion Multianual en la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores,
aprobada por Resolucion de Gerencia Municipal N° 0810-GM/MDSIM, el 07 de

\ septiembre de 2017.

. e Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), aprobado con Ordenanza N°350/MSJM
el 23 de diciembre de 2016, En cumplimiento de las funciones especificas establecidas
en el literal h) y n) del Articulo 53° del ROF, La Sugerencia de Planeamiento y
Modemizacién inicia el proceso de seguimiento del Plan Operativo Institucional (POI)
2019.

e Plan Estratégico Institucional (PE) 2017 - 2022, validado con Informe Técnico N°
D000163-2019-CEPLAN-DNCPPEI, a cargo del Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico - CEPLAN, de la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores.

e Resolucion Gerencial Municipal N° 0234-2018-GM/MDSIM, que aprueba el Plan
Operativo Institucional (POI), de la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores,
para el ejercicio 2019,
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I. ANALISIS DEL SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL (POI) 2019 - PRIMER TRIMESTRE.

La Guia para el Planeamiento Institucional aprobado el 31 de Octubre del 2018 mediante
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 053-2018/CEPLAN/PCD, establece las pautas
para la elaboracién, implementacién, seguimiento, evaluacion y mejora continua de las politicas y
planes institucionales, en el marco de las Politicas de Estado.

_ Las acciones estratégicas Institucionales planteadas a partir de los Objetivos Estratégicos,
contenldos en el Plan Estratégico Institucional (PEl) 2017-2022, se desagregan en actividades que
aseguren su ejecucion. Las actividades a nivel del POl deben definirse como condiciones minimas y
“necesarias para el logro de la accion estratégica institucional. Las acciones estratégicas
institucionales y las actividades deben tener unidad de medida y meta fisica; en el caso que la
actividad a nivel del POI coincida con la actividad de la estructura programética se debe considerar
la misma unidad de medida y meta fisica, dichas actividades estardn en el marco de sus
- competencias y funciones de la entidad.

_%:‘/ ‘: De esa manera, a partir de las unidades de medidas y metas fisicas de las actividades se
puede realizar el seguimiento sobre el cumplimiento de estas actividades programadas en el POI,

pemitiendo de esta manera medir el grado de avance en la ejecucion de las metas fisicas (eficacia) y
financiera (eficiencia) asi como el cumplimiento de los objetivos (efectividad); este proceso ademas
permite detectar oportunamente los problemas que se puedan presentar durante la ejecucion de la
gestion municipal, facilitando la implementacion de oportunas medidas correctivas y toma de
decisiones.

El proceso o pautas a seguir en el analisis del cumplimiento de la evaluacion, a través de la
Guia para el planeamiento Institucional, aprobado con Resolucion de Presidencia del Consejo
Directivo N° 53-2018-CEPLAN/PCD, integra en su segunda seccion, una tabla de insumo, el cual
facilita la lectura y entendimiento de la mencionada evaluacion:

e TABLA N° 01: Avance fisico promedio ponderado de Actividades Operativas e
inversiones por Objetivo y Accion Estratégica Institucional.
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Il. CUMPLIMIENTO DE LA REMISION DE SEGUIMIENTO POR
PARTE DE LAS UNIDADES ORGANICAS DE LA ENTIDAD

El proceso de seguimiento del primer trimestre, se inici6 con el Informe Maltiple N° 008-

2019-SGPYM/GPP/GM/MDSIM y Memorandum Miultiple N° 007-2019-

____ SGPYM/GPP/GM/MDSIJM, enviada a los Organos y Unidad Orgénicas de la Municipalidad
Distrital de San Juan de Miraflores.

" ~
[ o
[_- = = I DOCUMENTACION SUSTENTATORIA DEL SEGUIMIENTO POI 2019 - PRIMER TRIMESTRE
010100 | CONCEIO MUNICIPAL 15/05/2019 | MEMORANDUM N* 381-2019-5G/MDSIM
02.01.00 | ACALDIA 14/05/2019 | MEMORANDUM N* 944-2019-GM-MDSIM
02.02.00 | ORGANO DE CONTROL INTERNO 10/05/2019 | MEMORANDUM N* 168-2019-0CI/MDSIM
~02.03.00. | PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL 14/05/2019 | MEMORANDO N° 579-2019-PPM-MDSIM
/7=+| 020401 | SECRETARIA GENERAL 15/05/2019 | MEMORANDUM N° 382-2019-5G/MDSIM
/% 02.04.02 | SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA 17/05/2019 | MEMORANDO N* 393-2019-SGADAT-5G-MDSIM
| 02.04.03 | SUBGERENCIA DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y PROTOCOLO 15/05/2019 | MEMORANDUM N°* 0013-2019-MDSIM-SGIIP
03.01.00 | GERENCIA MUNICIPAL 14/05/2019 | MEMORANDUM N* 945-2019-GM-MDSIM
> »02.01 | GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 14/05/2019 | MEMORANDUM * 488A-2019-GAF/MDSIM
03.02.02 | SUBGERENCIA DE ABASTECIMIENTO ¥ CONTROL PATRIMONIAL 21/05/2019 | MEMORANDO N* 701-2019-SGAYCP-GAF/MDSIM
03.02.03 | SUBGERENCIA DE CONTABILDAD 15/05/2019 | MEMORANDUM N* 110-2019-SGC-GAF/MDIM
03.02.04 | SUBGERENCIA DE TESORFRIA 21/05/2019 | MEMORANDUM N* 154-2019-SGT-GAF/MDSIM
03.02.05 | SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 21/05/2019 | MEMORANDUM N* 614-2019-MDSIM-GAF-SGRRHH
03.02.06 | SUBGERENCIA DE SERVICIOS GENERALES, OPERACIONES Y MAESTRANZA 21/05/2019 | MEMORANDO N° 126-2019-SGSGOYM-GAF/MDSIM
03.03.01 | GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 16/05/2019 | MEMORANDUM N* 198-2019-GPP/GM/MDSIM
03.03.02 | SUBGERENCIA DE PRESUPUESTO 17/05/2019 | MEMORANDNDUM N°* 0613-2019-SGP/MDSIM
03.03.03 | SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION 15/05/2019 | TRABAJO DE CABINETE
03.03.04 | SUBGERENCIA DE PROGRAMACION DE INVERSIONES Y COOPERACION 10/05/2019 | MEMORANDUM N* 005-2019-SGPICT/GPP/MDSIM
03.04.01 | GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA 14/05/2018 | MEMORANDUM N*150-2019-GAJ/MDSIM
03.05.00 | GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y ESTADISTICA 16/05/2019 | MEMORANDUM N* 380-2019-GTIE-MDSIM
03,0601 | GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 14/05/2019 | MEMORANDUM N* 0180-2019-GAT-MDSIM
03.06.02 | SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION Y ORIENTACION AL CONTRIBUYENTE 17/05/2019 | MEMORANDUM N* 350-2019-SGAOC-GAT/MDSIM
03.06,03 | SUBGERENCIA DE RECAUDACION TRIBUTARIA 22/05/2019 | MEMORANDUM N* 130-2019-MDSIM/GAT-SGRT
03.06.04 | SUBGERENCIA DE FISCALIZACION TRIBUTARIA 14/05/2019 | INFORME N* 074-2019-5GFT-GAT/MDSIM
03.06.05 | SUBGFRENCIA DF EIECUTORIA COACTIVA 15/05/2019 MEMORANDUM N°® 264-2019-SGEC-GAT/MDSIM
03.07.00 | GERENCIA DE DESARROLLO URBANO 10/05/2019 | MEMORANDQ N° 126-2019-GDU/MDSIM
03.07.02 | SUBGERENCIA DE OBRAS PUBLICAS 16/05/2019 | MEMORANDO N* 096-2019-SGOP/GDU/MDSIM
03.07.03 | SUBGERENCIA DE OBRAS PRIVADAS CATASTRO Y GESTION DEL TERRITORIO 17/05/2019 | INFORME N* 086-2019-SGOPCGT-GDU/MDSIM
03.07.04 | SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA 16/05/2019 | MEMORANDO N* 012-2019-5GEPI/GDU/MDSIM
03,0801 | GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA VIALY CONTROL MUNICIPAL 14/05/2019 | INFORME N* 0024-2019-GSCVCM/MDSIM
03.08.02 | SUBGERENCIA DE FISCALIZACION CONTROL Y SANCIONES 16/05/2019 | MEMORANDUM N* 142-2019-5GFCSA-GSCVCM-MDSIM
03.08.03 | SUBGERENCIA DE SERENAZGO Y POLICIA MUNICIPAL 14/05/2019 | MEMORANDUM N* 92-2019-SGSPM-GSCVYCM/MDSIM
03.08.04 | SUBGERENCIA DE TRANSPORTE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL 14/05/2019 | MEMORANDUM N* 0113-2019-MDSIM-SGTTSV
03.09.01 | GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL 21/05/2019 | MEMORANDUM N* 043-2019-GSCYGA/MDSIM
03.09.02 | SUBGERENCIA DE LIMPIEZA PUBLICA 20/05/2019 | MEMORANDO N* 085-2019-5GLP-GSCYGA-MDSIM
03.09.03 | SUBGERENCIA DE ORNATO Y AREAS VERDES 17/05/2019 | MEMORANDO N* 016-2019-5GOAV-GSCYGA-MDSIM
03.10.01 | GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO 13/05/2019 | MEMORANDUM N* 256-2019-GDE-MDSIM
03.10.02 | SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION 14/05/2019 | MEMORANDUM N* 169-2019-5GC-GDE-MDSIM
03.10.03 | SUBGERENCIA DE PROMOCION EMPRESARIAL Y EMPLEO 15/05/2019 | INFORME N* 077-2019-SGPEE-GDE-MDSIM
03.10.04 | SUBGERENCIA DE DEFENSA CIVIL Y GESTION DE RIFSGOS DE DESASTRES 14/05/2019 | MEMORANDUM N* 126-2019-MDSIM-GDE/SGDCYGRD
03.11.00 | GERENCIA DE DESARROLLO DE INCLUSION SOCIAL 15/05/2019 | MEMORANDUM N* 170-2019-GDIS/MDSIM
03.11.02 | SUBGERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL 15/05/2019 | MEMORANDUM N* 49-2019-5GPV-GDIS-MDSIM
03.11.03 | SUBGERENCIA DE BIENESTAR E INCLUSION SOCIAL 14/05/2019 | MEMORNADO N* 090-2019/SGBIS/GDIS/MDSIM
03.11.04 | SUBGERENCIA JUVENTUDES, EDUCACION CULTURA Y DEPORTE 20/05/2019 | MEMORANDUM N* 161-2019-SGJECD-GDIS-MDSIM
03.11.05 | SUBGERENCIA DEL PROGRAMA DE VASO DE LECHE Y PROGRAMAS ALIMENTARIOS 17/05/2019 | INFORME N 059-2019/SGPVLPA/GDIS/MDSIM
03.11.06 | SUBGERENCIA DE SALUD PUBLICA 16/05/2019 | MEMORANDUM N° 128-2019-5GSP-GDIS/MDSIM
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iIl.  ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES
FiSICAS.

En esta seccion se detalla la evaluacion de las Actividades Operativas, las medidas adoptadas para
su cumplimiento y mejora continua que permitirdn un mayor porcentaje al cumplimiento en la
—gficiencia de las metas programadas en el Plan Operativo Institucional (POl) 2019, de la

. Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores.

3.1 EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS FiSICAS

Este punto contiene un andlisis integral sobre el cumplimiento o Avance fisico de las Actividades
Operativas por Rango, con base al reporte de seguimiento del primer trimestre, emitido por el
aplicativo CEPLAN V.01.

=t

e TABLA N° 01: Avance fisico promedio ponderado de Actividades Operativas e
inversiones por Objetivo y Accion Estratégica Institucional®.

> En esta Tabla, se verificara si la AEl de mayor prioridad han presentado un mayor
porcentaje de avance, conforme a la ruta estratégica establecida en el Plan
Estratégico Institucional (PEI).

' Anexo 01, pég. 17
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3.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS.

e Como Subgerencia de Planeamiento y Modemizacion, y en funcién a nuestras
atribuciones como unidad organica de asesoramiento, coordinamos y dirigimos el
proceso de seguimiento de la ejecucion de las Actividades Operativas fisicas del

P N Plan Operativo Institucional (PQl) 2019. Para ello, se llevé a cabo talleres dirigidas a
AR LN las Unidades Organicas de la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores,
'S A i/ %z para informar y orientar acerca de este Documento de Gestion, el proceso de
seguimiento y la importancia en la explicacion de los resultados con el respectivo

sustento de cada actividad.

TALLERES FECHA

Taller de Capacitacion para el Seguimiento y Evaluacion del
Plan Operativo Institucional (POI). 06/02/2019
Taller de Capacitacion para el Procedimiento de Evaluacion 07/05/2019

! y Seguimiento del Plan Operativo Institucional (POI) 2019.

¢ Se brind6 asesoramiento personalizada del Marco Tebrico y Capacitaciones acerca
el manejo del Aplicativo V. 01 CEPLAN a las unidades organicas.

e Se realiz6 cruce de informacion y la constatacion de las ejecuciones de actividades
operativas presentadas por cada una de las unidades organicas para establecer en

forma real y efectiva, los resultados obtenidos.

3.3 MEDIDAS PARA LA MEJORA CONTINUA.

La Subgerencia de Planeamiento y Modemizacion ha optado como medida de mejora lo

Siguiente:
° Talleres de Capacitacion respeto a Métodos y/o pautas para un seguimiento del
POI eficiente y Simplificado.
° Asesoramiento especializado al Personal designado para la Evaluacion del POI.
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IV. CONCLUSIONES:

e Al momento del analisis de ejecucion de las Actividades Operativas, las unidades organicas,
encontraron falencias en cuanto a la unidad de medida, programacién de nimeros ireales y
actividades no pertenecientes a su area; las cuales dificultaron el cumplimiento al 100% en
algunos casos.

. ‘e El proceso de seguimiento de avance y cumplimiento de las actividades programadas en el

“\ POl consistié no solo en el registro, por parte de las Unidades Organicas, de la ejecucion

fisica de las actividades, sino que se procurd constatar que la informacion sea veridica. Para

ello, se optd que las unidades organicas adjuntaran a su informe los medios de verificacion

de manera fisica o digital, a la par de la presentacion del formato de seguimiento que
permite resumir el avance del POL.

e Se ha constatado la informacion proporcionada por los distintos Organos y Unidades
Orgénicas por los cuales ha podido determinar la veracidad y validez de la informacion
respecto a los avances de las metas fisicas de las actividades registradas en el Aplicativo

S CEPLAN V. 01, por lo tanto se ha validado el proceso de seguimiento del primer trimestre,
Asimismo; se ha generado el Reporte con la meta fisica, el cuales sustenta el nivel de
ejecucion de las actividades Operativas por cada Unidad Organica de la entidad y se
encuentra adjunto en el presente informe.

o Se ha cumplido con el proceso adecuado del Seguimiento del POI 2019 - Primer Trimestre,
en el Aplicativo CEPLAN V. 01. Esto realizado por el usuario Operador, que es determinado
por cada Unidad Organica, que ha registrado su respectivo avance del POI, siendo revisado y
validado por el Usuario Superisor, finalmente se ha procedido a cerar y aprobar el
seguimiento del POI general de la institucion.

e El Proceso de seguimiento del primer trimestre del POI ha tenido como resultado de manera
general, un avance de mas del 50% respecto al cumplimiento de ejecucion de las
Actividades Operativas programas y Acciones Estratégicas Institucional de la Municipalidad
Distrital de San Juan de Miraflores.
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V. RECOMENDACIONES:

o Los resultados del primer trimestre demuestran de manera general, la necesidad de la
modificacién del Plan Operativo Institucional para obtener perspectivas positivas al cumplir
todas las actividades programadas al término del afio fiscal.

e Plantear la modificacion, reprogramacion y/o restructuracion de las Actividades Operativas
"\ pertenecientes a su Unidad Orgénica de acuerdo a sus funciones, atribuciones y normas

% ~ " relacionadas a su competencia.

VI.  ANEXOS

Inversiones por Objetivo y Accion Estratégica Institucional

e Anexo 01 - Tabla N° 01 Avance Fisico Promedio Ponderado de Actividades Operativas e
2]
% ¢  Anexo 02 - Reporte de Seguimiento del POl Primer Trimestre Anexo B - 6.
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6.1 ANEX001-TABLA N° 01 AVANCE FiSICO PROMEDIO
/- 2\  PONDERADO DE ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES
(33 %/ | POROBJETIVOYACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL.

_%,
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